
หากใชง้านบน Windows 8, Windows10 แลว้ข้ึน Contact the application 

vendor แนะน าวิธีการแกไ้ข ดงัน้ี 

 

2. ลบโฟลเดอร์ท่ีช่ือ 2.0 โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

2.1 เขา้ไปท่ี Drive C 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

2.2 เลือกโฟลเดอร์ User –> เลือก User ท่ีใชง้านอยู ่

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.3 กดเลือกท่ี View แลว้ต๊ิกเลือกท่ี Hidden items 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.4 เลือกโฟลเดอร์ AppData –> Local 

 

  

2.5 เลือกโฟลเดอร์ Apps –> จะมีโฟลเดอร์ 2.0 ข้ึนมา ใหล้บออก แลว้เขา้ใชง้านใหม่อีกคร้ัง จะ
สามารถเขา้ใชง้านไดต้ามปกติ 

 
 


